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BIJZONDERE VOORWAARDEN OPEN 

TRAININGEN 

PRICEWATERHOUSECOOPERS 

ACADEMY NETHERLANDS VOF 

Augustus 2021 

 

ARTIKEL 1. ALGEMEEN 

PricewaterhouseCoopers Academy 

Netherlands VOF is een vennootschap onder 

firma tussen PricewaterhouseCoopers B.V. en 

PricewaterhouseCoopers Deelnemingen B.V. 

(hierna ‘PwC Academy’). Op alle aanbiedingen, 

offertes en overeenkomsten van PwC Academy 

terzake van open trainingen zijn deze 

"Bijzondere Voorwaarden open trainingen van 

PwC Academy" alsmede de "Algemene 

Voorwaarden PwC" van toepassing. In geval 

van tegenstrijdigheid tussen het in de 

Bijzondere Voorwaarden en het in de 

Algemene Voorwaarden bepaalde, prevaleert 

het in de Bijzondere Voorwaarden bepaalde. 

 

ARTIKEL 2. AANMELDING 

Aanmelding voor een training of seminar van 

PwC Academy dient te geschieden via de 

website www.pwc.nl/academy.  
● Aanmeldingen zijn mogelijk tot 10 

dagen voor de eerste dag van de 

opleiding.  

● Aanmeldingen worden in volgorde van 

binnenkomst behandeld, waarbij de 

regel geldt: vol is vol. Indien deelname 

aan een opleiding niet meer mogelijk is 

ontvangt men daarvan bericht.  

● De deelnemer ontvangt van PwC 

Academy een bevestiging van de 

aanmelding.  

● De deelnemer ontvangt de 

deelnamebevestiging in beginsel 

binnen 10 dagen na ontvangst van de 

aanmelding (elektronisch). 

● De deelnemer heeft het recht om 

binnen veertien (14) dagen na 

ontvangst van de definitieve 

deelnamebevestiging de inschrijving            

alsnog ongedaan te maken en de 

overeenkomst tot inschrijving geheel 

kosteloos te ontbinden, zolang de 

training nog niet is aangevangen, 

waarbij eventueel betaalde bedragen 

onverwijld aan hem of haar zullen 

worden geretourneerd. Als de training 

reeds is aangevangen, is het niet meer 

mogelijk de inschrijving kosteloos 

ongedaan te maken. Onder het 

aanvangen van de training wordt 

tevens verstaan het door deelnemer 

openen van een e-learning, in het geval 

een e-learning onderdeel uitmaakt van 

de training of seminar (bijv. bij 

blended learning).  

 

ARTIKEL 3. BETALINGSVOORWAARDEN 
● Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders 

overeengekomen dient de deelnemer 

c.q. opdrachtgever het totale 

trainingsgeld uiterlijk binnen 15 dagen 

na dagtekening van de factuur doch 

tenminste drie dagen voor aanvang 

van de training te hebben voldaan.  

● Indien het verschuldigde trainingsgeld 

niet tijdig door PwC Academy is 

ontvangen, heeft PwC Academy het 

recht de verdere uitvoering van de 

overeenkomst per direct stop te zetten 

en/of de overeenkomst te ontbinden. 

In geval van ontbinding is artikel  4 

(zie hierna) van overeenkomstige 

toepassing.  

 

ARTIKEL 4. ANNULERING DOOR DE 

DEELNEMER 
● Annulering door de deelnemer c.q. 

opdrachtgever van de overeenkomst 

dient schriftelijk te geschieden. Als dag 

van annulering geldt de dag van 

ontvangst van het schrijven door PwC 

Academy.  

● Indien de deelnemer c.q. 

opdrachtgever de overeenkomst 

annuleert, dan is deze de navolgende 

vergoeding verschuldigd:  

o tot 14 dagen voor de eerste 

trainingsdatum: 100 procent van 

het cursusbedrag;  
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o 15 tot en met 30 dagen voor de 

eerste trainingsdatum: 50 procent 

van het overeengekomen bedrag;  

o 31 dagen of langer voor de  eerste 

trainingsdatum: kosteloos.  

● Bij verhindering kan de deelnemer zich 

in beginsel zonder bijkomende kosten 

door een ander laten vervangen, mits 

schriftelijk gemeld vóór aanvang van 

de training. De deelnemer c.q. 

opdrachtgever blijft de 

overeengekomen trainingsvergoeding 

verschuldigd. 

● Annulering is niet mogelijk na het door 

deelnemer openen van een e-learning, 

in het geval een e-learning onderdeel 

uitmaakt van de training of seminar 

(bijv. bij blended learning). Na het 

openen van de e-learning is deelnemer 

de overeengekomen 

trainingsvergoeding verschuldigd voor 

de gehele training. 

 

ARTIKEL 5. ANNULERING C.Q. WIJZIGING 

VAN DE TRAINING DOOR PWC ACADEMY 
● PwC Academy heeft het recht zonder 

opgave van reden wijziging aan te 

brengen in de training, hierbij dient 

onder meer te worden gedacht aan 

wijziging voor wat betreft de inhoud, 

de opzet, de docent(en), het materiaal, 

de datum, het tijdstip en de locatie. In 

geval van wijziging van de datum, het 

tijdstip of de locatie wordt de 

deelnemer schriftelijk tijdig 

geïnformeerd. Tenzij schriftelijk 

uitdrukkelijk anders overeengekomen, 

kan de deelnemer c.q. opdrachtgever 

binnen 14 dagen na dagtekening van 

het schrijven inhoudende wijziging van 

de training schriftelijk kosteloos 

annuleren, alsdan heeft de deelnemer 

c.q. opdrachtgever recht op 

terugbetaling van het door de 

deelnemer c.q. opdrachtgever aan PwC 

Academy betaalde bedrag.  

● PwC Academy heeft het recht zonder 

opgave van reden de training af te 

gelasten, alsdan heeft de deelnemer 

c.q. opdrachtgever recht op 

terugbetaling van het door de 

deelnemer aan PwC Academy betaalde 

bedrag.  

 

ARTIKEL 6. AANSPRAKELIJKHEID 

Artikel 11 van de Algemene voorwaarden PwC 

is van toepassing met dien verstande dat de 

tekst ‘driemaal het bedrag van het honorarium’ 

uit dit artikel wordt vervangen door de tekst 

‘de volledige kosten van de training’ 

 

ARTIKEL 7. PERMANENTE EDUCATIE 

Na afronding van een training ontvangen 

deelnemers een certificaat van deelname. 

Accountants (RA en AA) kunnen deze training 

opnemen als leeractiviteit in het PE-portfolio 

en controllers (RC) kunnen deze training 

registreren op de website van de VRC. 

 

ARTIKEL 8. ALGEMENE VERORDENING 

GEGEVENSBESCHERMING 

Bij de uitvoering van de overeenkomst zal PwC 

Academy de persoonsgegevens verwerken 

conform het bepaalde in de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming (“AVG”). 

Persoonsgegevens zullen in het kader van de 

uitvoering van de overeenkomst worden 

gebruikt om de training zo goed mogelijk 

plaats te laten vinden; voorzover buiten het 

kader van de uitvoering van de overeenkomst 

verdere verwerking plaatsvindt, ziet PwC 

Academy er op toe dat een dergelijke 

verwerking overeenkomstig het bepaalde in de 

AVG zal geschieden. Personen wiens 

Persoonsgegevens in het kader van een 

aanmelding/overeenkomst zijn verwerkt, 

kunnen voor eventuele vragen omtrent de 

verwerking van zijn/haar persoonsgegevens, 

contact opnemen met de PwC Academy. 

 

ARTIKEL 9. INTELLECTUEEL EIGENDOM 

Het maken van beeld- en/of geluidsopnamen 

tijdens de training is uitdrukkelijk verboden. 
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ARTIKEL 10. KORTINGSREGELING 
● Een inschrijver of deelnemer die in 

aanmerking komt voor een 

kortingsregeling dient zelf een beroep 

te doen op de regeling. Een inschrijver 

of deelnemer kan tot 30 kalenderdagen 

na afloop van de feitelijke deelname 

aan de training een beroep doen op de 

kortingsregeling. Daarna vervalt het 

recht van de inschrijver of deelnemer 

op korting.  

● PwC Academy is niet gehouden een 

inschrijver of deelnemer te wijzen op 

de kortingsregeling, de 

kortingsregeling zelfstandig toe te 

passen, of een inschrijver of deelnemer 

die (mogelijk) onder de 

kortingsregeling valt, automatisch 

korting te geven.  

● De kortingsregeling is niet van 

toepassing op de seminars van 

Exectuive Academy Seminars.  

● In geval deelnemer gebruik maakt van 

een kortingsregeling en door 

annulering van (een deel van) de 

training niet langer wordt voldaan aan 

de voorwaarden  voor toepassing van 

de kortingsregeling, dan wordt de 

gegeven korting aan deelnemer in 

rekening gebracht, dan wel verrekend 

met het op basis van artikel 4 door 

deelnemer te ontvangen bedrag, indien 

van toepassing. 

 

*'PwC' is het merk waaronder  de member firms van 

PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL) 

handelen en diensten verlenen.  

Samen vormen deze firms het wereldwijde PwC-netwerk.  

Elke firm in het netwerk is een afzonderlijke juridische 

entiteit en handelt voor eigen rekening en verantwoording 

en niet als vertegenwoordiger van PwCIL of enige andere 

member firm. PwCIL verricht zelf geen diensten voor 

cliënten. PwCIL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk 

voor het handelen of nalaten van welke  van haar member 

firms dan ook, kan geen zeggenschap uitoefenen over hun 

professioneel oordeel en kan hen op geen enkele manier 

binden.   

 

‘PwC’ en ’PricewaterhouseCoopers’ zijn tevens (onderdeel 

van) de handelsna(a)men van onder meer de volgende 

vennootschappen: PricewaterhouseCoopers Accountants 

N.V. (KvK 34180285), PricewaterhouseCoopers 

Belastingadviseurs N.V. (KvK 34180284), 

PricewaterhouseCoopers Advisory N.V. (KvK 34180287) 

PricewaterhouseCoopers Compliance Services B.V. (KvK 

51414406), PricewaterhouseCoopers Pensions, Actuarial & 

Insurance Services B.V. (KvK 54226368) en 

PricewaterhouseCoopers B.V. (KvK 34180289). Op 

www.pwc.nl  treft u meer informatie over deze 

vennootschappen, waaronder de algemene 

(inkoop)voorwaarden die ook zijn gedeponeerd bij de 

kamer van Koophandel te Amsterdam. 
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